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Rundbrief Nr. 5 — Juni 2024
Von Nadine Wenzinger - Zukunftschancen dank Gesundheitsausbildung
Ein Personaleinsatz von Comundo

Liebe Freunde, Familie und Bekannte,

Die letzten Monate in Kwale waren intensiv und voller spannender Entwicklungen. Der letzte Winter in den Tropen
liegt nun vor mir. Mit dem baldigen Ende meines Einsatzes bei KSIM in Sicht wird die Nachhaltigkeit meiner
Tatigkeiten noch mehr in den Mittelpunkt meiner Arbeit gestellt. Ich will, die Arbeit so hinterlassen, dass sich die
damit angestrebten Ziele kontinuierlich weiterentwickeln. Nachhaltigkeit ist nicht nur ein Schlagwort, sondern der
Kern meines Einsatzes — und auch das Herzstiick der Philosophie von Comundo.

Warum ist dies so wichtig? Weil jedes Projekt nur dann wirklich erfolgreich ist, wenn es weiterlebt und wéachst, nach
dem Ende des Projektes. In diesem Brief nehme ich euch mit in die Details der Nachhaltigkeit, am Beispiel der
Marketing Abteilung. Dann stelle ich Euch eine faszinierende Bewohnerin meiner Terrasse vor, die Schreiner Biene.

Kontaktadresse - nadine.wenzinger@comundo.org
Comundo entsendet Fachleute nach Kenia, Namibia, Sambia, Nicaragua, Kolumbien, Bolivien und Peru.

Ihre Spende ermaglicht diese Einsatze. Angaben zu Spendenmaglichkeiten finden Sie auf der letzten Seite.
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Monitoring-System Marketing — Ein Werkzeug, das
bleibt

Ein nachhaltiges Marketing braucht mehr als nur

kreative Ideen. Es braucht Daten — und vor allem: die
Fahigkeit, diese zu verstehen und zu nutzen. Deshalb
habe ich bei KSIM ein Monitoring-System aufgebaut,
das einfach zu bedienen und gleichzeitig effektiv ist.

Marketing Outreach

KPIs — Unsere Erfolgsbarometer

Wie viele Menschen erreichen wir an einem Marketing
Outreach? Wer klickt, liked oder teilt unsere Posts auf
Facebook? Und noch wichtiger: Wie viele schreiben sich
dann am Ende am College zum Studium ein? Mit klar
definierten  Kennzahlen, die sogenannten Key
Performance Indikatoren (KPI), wie Interaktionen und
gesammelten Kontakten von potenziellen Studierenden,
Engagement- und Konversionsraten haben wir jetzt eine
Art Navigationssystem fiir unsere Kampagnen. Diese
Zahlen vergleichen wir direkt mit den Kosten, um den
Return on Investment (ROI) jeder Aktivitdt zu ermitteln.
So konnen wir gezielt entscheiden, welche
Massnahmen ausgebaut und welche besser eingestellt
werden sollten.
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Marketing Meeting
Daten-Check — Die neue Routine

Einmal im Monat treffen sich alle im Team, werfen
einen Blick auf die Zahlen und fragen sich: Was lief gut,
was nicht? Das klingt vielleicht niichtern, hat sich aber
als echtes Highlight etabliert. Neue Ideen fliegen, es
wird debattiert, und am Ende gehen alle mit einem
Actionpoint nach Hause.

Tools, die bleiben

Ich habe nicht auf teure Software gesetzt, sondern auf
leicht zugangliche und verstandliche Tools. Eine gute
alte Excel-Tabelle, ein paar praktische Vorlagen — und
schon hat das Team die Mittel in der Hand, auch in
meiner Abwesenheit das Monitoring selbstbewusst
weiterzufiihren.

Workshop zu Planung
Fachleute im Entwicklungseinsatz
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Dadurch ist die Nachhaltigkeit gesichert: Damit das
System Bestand hat, wurde ein ,Monitoring-Champion”
aus dem Team ernannt. Margaret die Marketing-
Assistentin wird in den ndchsten Monaten geschult, ist
Ansprechpartnerin und sorgt dafiir, dass das Monitoring
ein fester Bestandteil des Alltags bleibt.

Maggie Monitoring Champion
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Die afrikanisch-tropische Schreiner Biene
(Xylopca Caffra) — Eine beeindruckende
Mitbewohnerin

Afrikanische Schreiner Biene

Nicht alle Nachbarn sind laut, doch die afrikanische
Schreiner Biene macht mit ihren Fliigelschlagen auf sich
aufmerksam. Seit sie sich in den Balken meiner
Terrasse eingenistet hat, habe ich fiir dieses beein-
druckende Insekt eine Fasination entwickelt. Weil sie ihr
Nestsystem in Holz baut, wird sie Schreiner Biene
genannt. Mit ihrer Ladnge von bis zu drei Zentimetern
und ihren metallischen schwarzen Korper mit gelbem
Streifen ist sie ein echter Hingucker. Spannend finde ich,
dass sie nicht in Kolonien lebt, alleine prazise Nester
baut, wahrend die Mannchen das Territorium bewachen.
Diese Biene hat winzige Mitreisende: phoretische
Milben. Diese kleinen Helfer nisten in speziellen
Kammern am Korper der Biene. Diese Milben erndhren
sich von Pilzen, die den Pollenvorrat der Bienen
gefahrden konnten, und helfen so, die Nester sauber zu
halten — ein faszinierendes Teamwork. Zum guten
Gliick ist sie nur bedrohlich fiir das Holz meiner
Terrasse, aus diesem Grund kommen wir gut
miteinander aus. Diese Begegnungen mit der
kenianischen Tierwelt erinnern mich daran, wie wichtig
es ist, im Einklang mit der Natur zu leben.

Fachleute im Entwicklungseinsatz
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Swalhili-Worterbuch — Lernen, das bleibt KWAHERI

Worter erzahlen Geschichten, und in den letzten Mit jedem Ende kommt auch ein neuer Anfang, und ich
Monaten habe ich einige neue Begriffe entdeckt. Hier freue mich darauf, zu sehen, wie die Arbeit bei KSIM
sind ein paar, die euch vielleicht auch gefallen weiterbliiht. Der nachste Rundbrief wird der letzte sein.

Danke, dass ihr mich auf diesem Weg begleitet— ich
schicke euch sonnige Griisse aus Kwale!

Swahili Worterbuch

Mti wa Nyuki Baum der Bienen Eure Nadine
Jua Kali Glihende Sonne

Kujifunza Lernen

Ninapenda Kenya Ich liebe Kenya

Maji ya Bahari Meerwasser

Nyuki Biene

Beauty Salon in Lamu

Markt Angebot in Kwale
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Fachleute im Entwicklungseinsatz

Was, wenn das Recht auf ein gesundes, gewaltloses
und unversehrtes Leben nicht mehr gilt? Wenn der
Schulbesuch als wichtiger Schlissel zu Bildung und
einem wiirdevollen Beruf verwehrt bleibt? Oder wenn
nur die Flucht ins Ausland die Familie zuhause erndhren
kann?

Comundo verbessert mit iber siebzig Fachleuten die
Lebensbedingungen von Menschen in Lateinamerika
und Afrika mit einem Fokus auf Kinder, Jugendliche
sowie alte Menschen. Dies dank dem Austausch von
Wissen und Erfahrung mit lokalen
Partnerorganisationen, mit Vernetzung und mit der
Forderung von gegenseitigem Lernen.

Als eine Schweizer Organisation der Zivilgesellschaft
tragt Comundo zur Erreichung der Ziele der Agenda
2030 bei. Sie verknipft die konkreten Erfahrungen der
Fachleute vor Ort mit politischem Handeln in der
Schweiz.

Comundo

im RomeroHaus
Kreuzbuchstrasse 44
CH-6006 Luzern

Telefon: +41 58 85412 13
spenden@comundo.org
www.comundo.org
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lhre Spende zahlt!

Comundo deckt die Gesamtkosten der Fachpersonen-
Einsatze (Ausbildung, Lebensunterhalt,
Sozialversicherung, Projektkosten). Dies ist nur moglich
dank der treuen Unterstiitzung unserer Spenderinnen
und Spender. Wir danken lhnen herzlich fir lhre Mithilfe.

Spendenkonto

PC 60-394-4
IBAN CH53 0900 0000 6000 0394 4

Spenden aus Deutschland / Osterreich

Postbank Stuttgart
IBAN DE14 6001 0070 0011 5877 00

Jetzt mit TWINT

QR-Code mit der
[ TWINT App scannen

Qy Betrag und Spende
bestatigen

Scannen Sie diesen Code und besuchen Sie meinen
Einsatz online!

Fachleute im Entwicklungseinsatz
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